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Premium-Hersteller setzt mit FrontCollect Invoice und
FIS/edc neue Standards in der Kreditoren-Buchhaltung

Alles auf dem Bildschirm

Immer noch ein Stiick Qualitdt mehr liefern, dies macht seit jeher den beson-
deren Erfolg von Loewe aus. Bei seinen Panels beherrscht der TV-Pionier aus
Kronach und Premium-Anbieter audiovisueller Systemldsungen im Heimbereich
wie kein anderer die Kunst, aus zugelieferten Komponenten die optimale Bild-
qualitdt herauszuholen. Im Rechnungswesen sieht es dhnlich aus: Schon friiher
herrschte dort ein hoher, nahezu fehlerfreier Standard. Durch die Einflihrung
einer Komplettlosung von Beta Systems und FIS zur automatischen Rechnungs-
eingangs-Verarbeitung Ende 2006 wurde die Kreditoren-Buchhaltung noch ein-

mal auf eine neue Qualitatsstufe gehoben.

Die eingesetzte Losung besteht aus der
Input Management-Software FrontCollect
Invoice und dem Rechnungsmonitor FIS/
edc (,electronic document center”). Das
Ergebnis ist eine vollstandig in SAP in-
tegrierte und modular aufgebaute An-
wendung. Dank FrontCollect Invoice und
FIS/edc lassen sich gescannte Belege wie
Eingangsrechnungen und EDI-Nachrichten
bei Loewe nun automatisiert und einheit-
lich verarbeiten.

Die friiher (bliche Handarbeit fir die
Buchhalter hat sich mit der neuen Lésung
drastisch reduziert. Denn FrontCollect
Invoice liest selbststandig relevante In-
formationen gescannter Belege aus, va-
lidiert sie anhand von Stammdaten oder
Plausibilitatskriterien und (bergibt sie
an SAP. Im FIS/edc-Monitor kdnnen die
Mitarbeiter Rechnungen sehr komforta-
bel priifen, buchen, an das Email-System

zur Genehmigung versenden und dariiber
auch iberwachen. Bis zu 90.000 Rech-
nungen werden mit dem System pro Jahr
verarbeitet.

Christoph Schiilner ist seit 2002 Leiter des
Rechnungswesens des Traditionsunter-
nehmens. ,Wir befanden uns damals in
einer inzwischen erfolgreich auf den Weg
gebrachten Neustrukturierung, was einen
gewissen Investitionsstau  bedingte”,
sagt er. Schiilner erkannte die Notwen-
digkeit, durch die Einfiihrung moderner
IT-Lésungen in den Bereichen Rechnungs-
wesen und Beschaffung die Loewe AG fiir
ihr kiinftiges Wachstum zu wappnen.
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Integrierte Losung aus Rechnungs-
verarbeitung und eProcurement

Die elektronische Verarbeitung und Archi-
vierung von Eingangsrechnungen héngt bei
Loewe eng zusammen mit einer systemba-
sierten Priifung von Bestellungen im Ge-
meinkosten- und Dienstleistungsbereich.
Allein der Fertigungsmaterialeinkauf in
Kronach belduft sich auf ber € 200 Mio.
pro Jahr. Jede Bestellung zieht zwangslau-
fig eine Eingangsrechnung nach sich. Weil
die Bestellsystematik bei Loewe im Einkauf
von Gemeinkosten und Dienstleistungen
friiher sehr uneinheitlich war, resultierten
daraus unmittelbar Schwéchen im Prozess-
workflow der Rechnungspriifung: Fehlende
Wareneingangsbuchungen zur Bestellung
und lickenhafte Referenzen auf den Lie-
ferscheinen verzogerten den Informations-
fluss und erhdhten die Durchlaufzeiten bis
zur Zahlung. Die Folge waren Skonto- und
Zinsverluste.

Das Ziel von Christoph Schiilner war des-
halb die Einfiihrung eines neuen Gesamt-
systems, bestehend aus einer SAP-system-
basierten eProcurement Einkaufslsung
und einem System zur automatischen Rech-
nungseingangs-Verarbeitung. Der Vorstand
willigte ein. Bedingung: Der Einsatz neuer
Software musste wirtschaftlich begriindet
sein. Eine strikte Kosten-Nutzen-Analyse
ging daher der Systemauswahl voraus. Im
Rechnungswesen verglich man die Ausga-
ben mit den zu erwartenden Einnahmen
und kam zu einem positiven Net Present
Value der Investition.

Hohe Erkennungsqualitét optimiert
kompletten Buchungsprozess in SAP

Dem Erstkontakt zum Beta Systems-Partner
FIS auf der CeBIT 2006 folgte ein ausfihr-
licher Benchmark mit sieben Anbietern, aus
dem die Beta Systems/FIS-Lésung schliel3-
lich als klarer Sieger hervorging. Front-
Collect Invoice punktete hierbei vor allem
mit seinen hohen Erkennungsraten, dem
einfachen Handling, der groen Aushau-
fahigkeit bis hin zum digitalen Posteingang
sowie dem besten Preis-Leistungsverhalt-
nis. Die Gesamtldsung mit FIS/edc (iber-
zeugte durch ihre tiefe SAP-Integration und
das sehr {ibersichtliche und einfache Bear-
beiten und Priifen der eingehenden Rech-
nungen und digitalen Daten. ,Der grofle
Vorteil von FrontCollect Invoice und FIS/edc
ist, dass es von unseren Mitarbeitern akzep-
tiert wird. Davon haben zwei unserer Buch-
halter und ich uns personlich bei mehreren
Referenzbesuchen (iberzeugt. Anders wiir-
de ich ein solches System auch nicht kau-
fen”, sagt Christoph Schiilner.

Nach Vertragsabschlu® im Juli 2006 ging
es schnell: Start der Testphase Ende Au-
gust, Ubergang in den Produktivbetrieb am
1. November 2006. Die seitdem fehlerfrei
laufende Losung kann sowohl Formulare
und Freiform-Layouts mit hoher Qualitat
auslesen als auch EDI-Nachrichten verar-
beiten. Sie unterstiitzt somit den gesam-
ten Buchungsprozess in SAP, ermdglicht
eine automatisierte Verbuchung his auf
Positionsebene und ist mit einem Geneh-
migungsverfahren tber das Email-System
leicht fir jeden Mitarbeiter zugénglich.
Fir beliebige Layouts liefert der leistungs-

»Die Produktentscheidung fiel uns nicht schwer: Die Lésung
von Beta Systems und FIS bot sowohl die hochsten Erken-
nungsraten als auch die einfachste Handhabung und das

beste Preis-Leistungsverhaltnis.”

Reinhold Bienlein
Leiter Anwendungsbetreuung
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fahige Rechnungsleser FrontCollect Invoice
hohe Erkennungsraten, ohne vorher trai-
niert werden zu miissen.

Eine besondere Herausforderung im
Projekt, so Reinhold Bienlein, Leiter An-
wendungsbetreuung  bei  Loewe, sei
anfangs die Erkennung von Kreditoren-
rechnungen mit speziellem Layout ge-
wesen. Hier hat das IT-Team selbststan-
dig eigene Templates in FrontCollect
Invoice angelegt, mit denen die Rech-
nungen dann vollstandig erkannt wurden.
Gleichzeitig lernt die Software von Tag zu
Tag dazu, speichert diese Daten in der in-
tegrierten Wissensdatenbank und wird von
selbst immer besser.

Stark bei den Positionsdaten:
Versteckte Bestellnummern findet
FrontCollect Invoice sofort

Hunderte von Rechnungen sind es, die heu-
te taglich zentral in der Poststelle eintreffen.
Sie werden umgehend an das Rechnungs-
wesen weitergeleitet, dort noch am selben
Tag von dem jeweils zustandigen Sachbear-
beiter eingescannt, der die ausgelesenen In-
formationen nur noch mit den Bestelldaten
und Preisen im SAP-System vergleichen
muss. Hierzu wird er von FIS/edc unterstiitzt
und kann in einem komfortablen dreigeteil-
ten Monitor auf einen Blick das gescannte
Bild (bzw. den digitalen Datensatz), die er-
kannten Daten und die dazugehdrige Bestel-
lung sehen und bearbeiten. Die Rechnungs-
priifung lauft vollautomatisch ab.

Christoph Schiilner: , Wir haben sehr hohe
Anspriiche an die Datenextraktion, da

REFERENZPROJEKT:

aus den Rechnungen unterschiedlichster
Layouts nicht nur Kopf- sondern auch Po-
sitionsdaten ausgelesen werden miissen.”
Hier ist FrontCollect Invoice besonders leis-
tungsfahig, was sich umso mehr bezahlt
macht, je umfangreicher und komplexer
die Rechnung ist. Bei einer bestellbezo-
genen Rechnungseingangs-Priifung muss
der Lieferant auch die Bestellnummer auf
der Rechnung angeben. Bei Fertigmate-
rial-Bestellungen erhdlt Loewe dann so
genannte Sammelrechnungen, auf der 40
oder 50 bestellte Positionen enthalten sein
kdnnen. Die Bestellnummern der einzelnen
Teile sind dort in einem Zahlenwust ,ver-
steckt” und mussten friiher einzeln mit der
Bestellung in SAP abgeglichen werden.
FrontCollect Invoice findet und erkennt
diese Positionsdaten von selbst, liest zu-
satzlich die Preise und Mengen aus und
iibergibt die Daten an SAP und FIS/edc, wo
die automatisierte Prifung und Buchung
stattfindet. Wo Buchhalter Siegmund
Deuerling eine halbe Stunde zur Priifung
giner einzigen Sammelrechnung brauchte,
iiberwacht er den Vorgang heute nur noch.
Dauer: zwei Minuten.

Zinsgewinne und hoherer Cash Flow

.Dadurch sind wir schneller geworden,
haben kiirzere Durchlaufzeiten und unsere
Prozesse optimiert”, freut sich Christoph
Schiilner. Denn er hat nun eine viel bessere
Ubersicht, kann auf einen Blick sehen, wel-
che Rechnungen wo im Haus unterwegs
sind, und dort wo es hakt, schneller einmal
nachfassen. Loewe kann auch die Vorsteu-
er eher ziehen, weil alle Rechnungen sofort

LOEWE

im System sind, und Skontomdglichkeiten
voll ausschopfen. ,Auf diese Weise ver-
buchen wir unmittelbare Zinsgewinne, be-
kommen unser Geld schneller vom Finanz-
amt zurlick und konnten unseren Cashflow
verbessern.” Auch die Lieferanten profitie-
ren von dem Einsatz der Software. Denn
auch sie erhalten ihr Geld dadurch immer
plinktlich. Und wer piinktlicher bezahlt
wird, ist zufriedener, und damit steigt auch
die Bereitschaft, etwas fiir Loewe zu tun.

Personal baut Loewe aufgrund der IT-
Automation nicht ab. Die Software soll
vielmehr dabei helfen, das steigende Rech-
nungsvolumen angesichts des derzeitigen
Unternehmenswachstums zu bewaltigen
und effizient zu verarbeiten. Den Mehrauf-
wand im Volumen féngt das Unternehmen
somit durch ein intelligentes System ab.

Einsatz bei Auslands-Gesellschaft
bringt zusatzliche Synergie

Die Synergieeffekte des Softwareein-
satzes werden kiinftig noch steigen, denn
Loewe begann kurz nach Einfiihrung des
Systems in der Konzernzentrale mit der
Konzeption fir den Ausbau auf die Lan-
dergesellschaften in Osterreich, Italien
und GroRbritannien. Auch deren Buch-
haltung wird von Kronach aus gesteuert.
Bislang kommen die Rechnungen von dort
per Fax im Hauptsitz an und werden han-
disch eingegeben. Schon bald werden sie
vor Ort gescannt und die Daten gelangen
elektronisch in die Abteilung von Chri-
stoph Schiilner, wo sie automatisch wei-
terverarbeitet werden.

,Durch das Input Management von Beta Systems und die
integrierte SAP-Losung FIS/edc verbuchen wir unmittelbare \

Zinsgewinne, erhalten unser Geld schneller vom Finanzamt
zuriick und kénnen unseren Cashflow deutlich verbessern.”

« A

Christoph Schiilner
Leiter Rechnungswesen

A
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Fir die im April 2007 neu gegriindete
Tochtergesellschaft in UK erwartet Loewe
einen Jahresumsatz im unteren zweistelli-
gen Millionenbereich in der Anfangsphase.
Das bedeutet dann auch mehrere tausend
Eingangsrechnungen zusatzlich pro Jahr.
Diesen Ansturm kann das Unternehmen
mit FrontCollect Invoice und FIS/edc op-
timal auffangen. Auflerdem verbessern
sich die Kontrollmdglichkeiten, weil tber
die Software direkt in die Buchhaltung der
Tochtergesellschaften eingesehen werden
kann.

Christoph Schilner und Reinhold Bienlein
sind sich sicher, dass der Betrieb der ge-
meinsamen Losung von Beta Systems und
FIS auch Auswirkung auf das ganze Un-
ternehmen und seine Produkte hat. Denn
hochstmdgliche Qualitatsstandards  will
Loewe eben in allen Bereichen erreichen,
auch im Rechnungswesen. Noch zur Zeit
der héndischen Rechnungsverarbeitung
fand einmal ein Audit im Unternehmen
statt. Eine Beratungsgesellschaft sollte
kontrollieren, wie viele Rechnungen der
letzten drei Jahre fehlerhaft gebucht wor-
den waren. Wenn Loewe von irgendwem
etwas hatte zurlickfordern kénnen, wére
den Beratern die Halfte davon zugefallen.
Das Ergebnis: Sie mussten mit leeren Han-
den wieder abziehen. ,Das heif3t”, sagt
Christoph Schiilner, ,wir hatten schon vor
Beta Systems und FIS einen sehr hohen
Qualitatsstandard. Und selbst diesen ge-
lang es uns mit der neuen Software noch
einmal auf eine neue Stufe zu heben.”

Warum Beta Systems?

Fiir FrontCollect Invoice entschied sich
Loewe, weil es sich um ein etabliertes
Produkt handelt, das sich von vergleich-
baren Lésungen durch seine besonders
guten Erkennungsraten sowie das ein-
fache Handling abhebt. Ein weiterer
Pluspunkt war die Ausbauféhigkeit von
FrontCollect Invoice bis hin zum digitalen
Posteingang. Auch die langjéhrige Erfah-
rung der FIS mit den Produkten der Beta
Systems Software AG war mit ausschlag-
gebend fiir die Produktwahl.

Warum FIS?

Mehr als andere Anbieter konnte die
FIS Informationssysteme und Consulting
GmbH das Steering Commitee der Loewe
AG durch ihre fundierten SAP-Kenntnisse
lberzeugen. Als einziger Hersteller bot FIS
eine Standardldsung fiir Beleglesung und
Buchungsprozesse, die komplett in SAP
ablduft und damit den Anforderungen der
Loewe AG am besten entsprach. Basis der
Produkt- und Dienstleistungspalette von
FIS bilden die SAP Standard Softwarepro-
dukte, welche durch selbst entwickelte
Lasungen wie FIS/edc ergénzt werden. Ein
eigenes Kompetenzteam fiir Beleglesung
und die Tatsache, dass das Projekt kom-
plett von FIS-Mitarbeitern durchgefiihrt
wurde, rundeten das Bild von der FIS als
bestens geeignetem Projektpartner ab.

LFriiherhabe ich eine halbe Stunde zur Priifung
einer einzigen Sammelrechnung gebraucht.
Heute dauert das zwei Minuten.”

Namen von |

Siegmund Deuerling
Sachbearbeiter in der Kreditorenbuchhaltung

und Produkten sind Marken der jeweiligen Eigenttimer.
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